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江苏省公安厅关于印发《江苏省网约房治安

管理规定（试行）》的通知

苏公规〔2021〕1号

各市、县公安局，城市公安分局：

为加强和规范网约房治安管理，维护社会治安秩序，保障公共安全和公民

合法权益，促进网约房经营健康有序发展，省厅制定了《江苏省网约房治安管

理规定（试行）》，现印发给你们，请认真贯彻执行。工作情况及遇到的问题，请

及时报告省厅治安总队。

江苏省公安厅

2021年2月26日

江苏省网约房治安管理规定（试行）

第一条 为了加强和规范网约房治安管理，维护社会治安秩序，保障公共

安全和公民合法权益，促进网约房经营健康有序发展，根据《中华人民共和国

电子商务法》《中华人民共和国治安管理处罚法》《江苏省特种行业治安管理条

例》等法律规定，制定本规定。

第二条 本省行政区域内网约房治安管理，适用本规定。

本规定所称网约房，是指通过互联网电商平台发布房源、接受预定，按

日或者按小时提供住宿服务的城乡居民住房以及依法依规可供住宿的其他

场所。

第三条 网约房治安管理坚持依法依规、包容审慎、创新规范、共治共享
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的原则。

第四条 县级以上公安机关主管本行政区域内的网约房治安管理工作。

公安机关治安管理部门和派出所具体承担辖区内网约房治安管理工作。

第五条 从事网约房经营，应当具备下列治安安全条件：

（一）房屋符合建筑、消防、治安等安全要求；

（二）有必要的财物保管和治安防范设施；

（三）有根据需要配置的身份证件识别、治安信息采集传输设备；

（四）对网约房有合法使用权；

（五）知晓旅馆业治安管理相关法律规定；

（六）依法应当具备的其他治安安全条件。

第六条 存在下列情形之一的，不得作为网约房经营：

（一）违法建筑或者地下空间；

（二）移动性或者临时性构筑物；

（三）厨卫间、阳台、过道等改造成的居住空间；

（四）依法不得作为网约房经营的其他情形。

第七条 利用旅馆业从事犯罪活动受过刑事处罚，执行期满未逾五年，不

得从事网约房经营活动。

第八条 网约房经营者在网约房电商平台发布房源信息前，应当向公安

机关如实登记身份和房源信息，并就信息的真实性作出承诺。

省公安厅建设全省统一的网约房治安管理服务信息系统，免费提供网约

房申报登记、住宿人员治安信息传输等便利服务。

第九条 公安机关对纳入登记的网约房经营者进行法律责任告知，发放

登记标识。

已依法取得特种行业许可证的，由公安机关直接发放登记标识。

第十条 网约房经营者在网约房电商平台申请发布房源时，应当提交相

应的登记标识以及符合本规定第五条要求的相关材料。
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第十一条 网约房电商平台应当对网约房经营者提交的信息材料进行核

验。对核验通过的，一并发布网约房信息和登记标识。

第十二条 存在下列情形之一的，网约房电商平台不得发布网约房源信

息。已经发布的，应当及时撤销：

（一）网约房经营者未提供登记标识；

（二）提供的房源信息及相关材料不真实；

（三）本规定第六条、第七条所列情形；

（四）其他依法不得发布或者应当撤销的情形。

第十三条 网约房经营者、网约房电商平台应当参加公安机关治安安全

防范培训，接受公安机关的治安监督检查和治安安全防范指导，及时整改治安

安全隐患，配合公安机关开展执法管理工作。发现有违法犯罪嫌疑的，应当立

即向公安机关报告。

第十四条 网约房经营者提供住宿服务前，应当对住房进行安全检查，对

入住人员进行必要的安全提醒。

网约房经营者、提供入住人员信息登记服务的网约房电商平台应当登记

核验入住人员有效身份信息、联系方式、入住时间、退房时间等信息，并即时通

过网络向公安机关传输相关信息。

第十五条 网约房经营者、提供入住人员信息登记服务的网约房电商平

台不得向未提供合法有效身份证明的人提供住宿服务。

接纳不满十六周岁的未成年人住宿时，应当确认有父母、其他监护人或者

监护人委托的其他完全民事行为能力人陪同。无前述人员陪同的，应当及时

与其父母、其他监护人、近亲属或者所在学校联系。无法取得联系的，应当及

时向当地公安机关报告。

第十六条 网约房经营者、网约房电商平台应当依法保护公民隐私和个

人信息安全，不得违反法律规定或者双方约定收集、使用个人信息。

公安机关依法要求提供有关数据信息的，网约房电商平台应当及时提供。
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第十七条 网约房入住人员应当遵守以下治安管理规定：

（一）经网约房经营者或者网约房电商平台实名核验后入住；

（二）遵守社会公序良俗，不妨碍他人正常生活，不得留客住宿或者私下转

让床位；

（三）不得利用网约房实施卖淫、嫖娼、赌博、吸毒、传播淫秽物品等违法犯

罪活动；

（四）不得将易燃、易爆、剧毒、腐蚀性和放射性等危险物品带入网约房。

第十八条 公安机关治安管理部门开展网约房治安管理，应当依法履行

下列职责：

（一）指导、监督网约房经营者、网约房电商平台落实治安安全责任和防范

措施，开展治安安全防范培训；

（二）对网约房经营者、网约房电商平台经营活动开展治安检查，及时督促

整改治安隐患；

（三）及时查处利用网约房实施的违法犯罪行为；

（四）向网约房经营者、网约房电商平台提供人员信息核查、治安风险提示

等服务；

（五）法律法规规定的其他职责。

第十九条 公安机关治安管理部门和派出所应当对网约房电商平台发布

的房源信息进行抽查，并适时对网约房经营情况开展现场检查。发现有违法

行为的，依法及时处理。

第二十条 本规定自2021年4月1日起施行，有效期为两年。
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