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省政府办公厅关于促进
我省公共支付平台发展的意见
各市、县（市、区）人民政府，省各委办厅局，省各直属单位：
为促进我省公共支付平台规范、有序、健康发展，提升信息化水平和政府公共服务能力，推动民生幸福工程有效实施，提出如下意见。
一、重要意义

公共支付平台主要运用信息化手段，整合信息流与资金流，满足社会各方支付服务需求，在经济社会发展中具有重要意义。促进公共支付平台发展，有助于推动实施民生幸福工程。公共支付平台是推动实施民生幸福工程的重要载体之一，可以为社会公众提供高效的支付解决方案，扩展支付渠道，保障交易安全，提升交易便捷性，不断满足社会公众的支付服务需求，提高社会整体支付效率，有效拉动内需、刺激消费，促进经济社会持续健康发展。同时，有助于进一步完善金融服务体系。公共支付平台作为现代金融市场的重要组成部分，把先进的信息技术与支付清算服务有机结合起来，弥补了传统商业结算服务在信息流整合、资金处理效率以及个性化服务等方面的不足，进一步提升区域金融运行效率和竞争力。
二、基本原则
（一）提供优质高效服务。促进公共支付平台大力增强服务意识，提升服务质量，努力运用现代信息技术为社会提供更加优质、安全、高效的支付服务。

（二）鼓励平台做强做大。支持公共支付平台不断提升业务能级，通过技术创新、服务创新、管理创新提高核心竞争力。鼓励支持管理规范、竞争力强的公共支付平台加快发展，做强做大。

（三）注重防范安全风险。引导公共支付平台牢固树立安全意识，加强信息安全和资金安全管理，制定风险防范措施，完善风险控制机制，确保平台规范、安全运作。

三、政策支持
（一）加大对应用公共支付平台的支持力度。加强公共支付平台的宣传推介，鼓励各有关部门和单位积极应用公共支付平台，特别是在财政收入征缴领域，积极探索开展电子支付服务的有效形式和方法，满足广大企业和群众不断增长的支付服务需求。在应用公共支付平台过程中，各有关部门和单位可参照金融机构代收代缴非税收入的标准列支代收手续费。
（二）加强公共服务支付卡发行服务工作。经过招投标程序遴选的优秀公共支付平台，可通过社会保障卡发行渠道进行公共服务支付卡的发行。公共服务支付卡应免费发行并加强信息和资金安全管理。省金融办会同人民银行南京分行负责公共服务支付卡发行招投标（投标结果及时通报省人力资源社会保障厅）和日常监管工作，确保其规范、安全运作。
（三）营造有利于公共支付平台发展的良好环境。发展改革、经济和信息化、科技、财政、商务、工商和金融监管等部门以及金融机构，要在各自职责范围内加强对公共支付平台的管理和服务，加大宣传引导力度，合力营造良好环境，促进公共支付平台又好又快发展。
江苏省人民政府办公厅
2013年3月8日
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